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Otazky, které Vam pomohou urcit, zda ma Vase mycka zavadu

Ohfiva mycka nadobi vodu?
Na konci myciho cyklu standardniho programu se v mycce nadobi nachdzi para.

Na konci myciho cyklu standardniho programu je nddobi horké nebo vlahé.

Na konci myciho cyklu standardniho programu je néadobi studené.

Funguje obéhové cerpadlo / oplachovani?

Po 15 minutdch standardniho programu preruste myci cyklus pootevienim dvitek mycky nadobi.
Na vnitfnich dvitkéch mycky nadobi je znatelny vodni film / vrstva.

Po 15 minutdch standardniho programu preruste myci cyklus pootevienim dvitek mycky nadobi.
Vnitini dvitka mycky i nadobf jsou zcela suché.

Spravné
Spravné

Spatné - kontaktuijte servis

Spravné

Spatné - kontaktuijte servis

Funguji ostfikovaci ramena a nejsou zanesSena? (pineucinném myti / spatném oplachovani)

Vyjméte ostrikovaci ramena dle ndvodu k pouZiti. Ostfikovaci ramena ~ Spravné
nejsou zanesena a nic nebrani priitoku vody ostiikovacimi otvory.

Vyjméte osttikovaci ramena dle ndvodu k poufiti. Ostfikovaci ramena  Spatné - vy¢istéte ostfikovaci ramena pod tekouci vodou
jsou zaneSena zbytky jidel nebo vodnim kamenem. spolu s neagresivnimi prostredky, které nereaguiji s plasty.



Otazky, které Vam pomohou urcit, zda ma Vase mycka zavadu

Davkuje se myci prostiredek spravné?
Na konci myciho cyklu standardniho programu je ddvkovac, umistény na vnitnich Spravné
dvefich mycky, otevieny a neni v ném zadny myci prostredek .

Na konci myciho cyklu standardniho programu je davkovac, umistény na vnitfnich Spatné - davkovac byl blokovéan nespravnym
dvefich mycky, otevieny a nedoslo k Giplnému rozpusténi prostiedku do myciho cyklu. ~ narovnanim nadobi

Na konci myciho cyklu standardniho programu je dévkovac, umistény na vnitinich Spatné - kontaktujte servis
dvefich mycky, zavieny a nedoslo k uvolnéni prostiedku do myciho cyklu.

JelikoZ jsou mycky nadobi CONCEPT plIné elektronické,
je jejich vyhodou, Ze si myci komponenty (prasek, gel, sil, lestidlo)
mycka uvoliiuje optimalné v jednotlivych fazich myciho cyklu,
a proto doporucujeme dopliiovat siil a lestidlo jednotlivé
i pfi pouzivani tablet 3v1.

Doporucujeme pouzivat myci prostfedky od provéienych vyrobcil.
P¥i testech na nasich vyrobcich CONCEPT bylo zpozorovano,
Ze gelové a jarové tablety zlepsuji u¢innost myti i suseni.

Pokud jsou vase odpovédi na uvedené otazky spravné,
s nejvétsi pravdépodobnosti se nejedna o vadu mycky nadobi,
ale o nespravné pouzivani / nastaveni.
K spravnému pouZivani / nastaveni vim pomohou rady
a tipy uvedené nize.

Berte prosim na védomi, Ze mycka nadobi je slozity pfristroj,
ktery potirebuje svoji udrzbu a spravné zachazeni.
Kvalitu ucinnosti myti ovliviiuje fada faktori,
které je nutné respektovat. Vyjezd servisniho technika
k neopravnéné reklamaci mycky nadobi bereme jako zmaieny
a je zdkaznikovi uctovan dle platného ceniku sluZzeb znacky
CONCEPT.



Pozorovani / Zjisténi

Interpretace / Pricina

Reseni / Odpovéd

Nadobi neni suché

Néadobi neni suché
na konci myciho cyklu

Spatné suseni nebo oplachovaci vjkon.

Tvoteni kaluzi v dGsledku tvaru nadobi.

Vykladani nadobi prilis brzy
na konci myciho cyklu.

Nedostatecna teplota
(porucha topného télesa).

Pouzijte kvalitni lestidlo a zvySte ddvkovéni v
piipadé potteby.

Napliite mycku nddobim tak, aby se nemoh-
lo otocit v priibéhu myciho cyklu a voda z néj
mohla odtékat.

Krétce oteviete mycku nadobi na konci cyklu
k odstranéni pary a pak ji znovu zavrete.
Vyprazdnéte mycku nddobi nejméné 30
minut po konci programu a umoznéte
prebytku vody uschnout nebo odpatit se
ped vyloZzenim.

Informujte servisniho technika.

—————

P¥ilis mnoho pény uvniti mycky nadobi

Nadobf se pfredmyva mycim prostfedkem
(to vede k pénéni).

Lestidlo se rozlilo pfi dopliovani nebo tnikd
z dévkovace (hodné pény pfi teplotdch méné
jak 40°C).

Vysoké mnozstvi bilkovin na bézi potravin,
napr. jogurt, tvaroh, atd.

Teplota myti je mensi jak 40°C
(porucha tepelného télesa).

PouZzivejte pouze pfibory nebo papirovy
ubrousek spolu s vodou pro pfedmyvéni/
Cisténi nadob.

Vyplachnéte prostor pro lestidlo studenou
vodou (bude odcerpdvéna, kdyz zatne novy
cyklus), v pripadé niku lestidla z ddvkovace
informujte servisniho technika.

Seskrabnéte jidlo pomoci pribord nebo papi-
rového ubrousku z nadobi pred vlozenim do
mycky nadobf.

Informujte servisniho technika.

]

Hnédo-Zluty / Modro-fialovy povlal;

Necistoty ve vodé z kohoutku, jako je Zelezo
nebo oxid manganu.

PouZiti myciho prostredku s vysokou trovni
alkality .

Odstranite pouZitim ,kyselého” pfipravku
pro Cisténi mycek nadobi.

PouZivejte pouze myci prostredek pro mycky
nadobi pro domdcnost.




Pozorovani / Zjisténi Interpretace / Pfi¢ina Reseni / Odpovéd

Vysoka koncentrace usazenin, napfiklad Mycka neni odpadkovy kos. Seskrabnéte

na filtrech, ostfikovacich ramenech. poctivé zbytky jidel z nadobi neZ je vloZite do
mycky nadobi.

Casté pouzivéni krétkych programdi (vedouci  PouZivejte normalni nebo ECO programy.

ke $patné emulgaci tukovych skvrn).

Nedostatecné mnoZzstvi myciho prostiedku Dévkujte myci prostredek, jak je doporuceno.

Zbytky tuku a Skrobu, napf. na filtrech, Vyjmeéte filtr, ostikovaci ramena, kosiky, vy-

ostrikovacich ramenech . Cistéte a oplachnéte zaneseni, poufzijte Cistici
Zbytky jidel ve filtrech prostiedky pro myti prostoru mycky.

Ve vodé nerozpustné pevné latky, pfitomné Mycka nadobi neni odpadkovy kos,

v mycim procesu (ryZe, seminka, atd.). seskrabnéte poctivé zbytky jidel z nddobi,

nez je vlozite do mycky.

Z4dné nebo malé dévkovani soli do myciho Dévkujte myci prostiedek tak, jak je uvedeno
procesu vede k nedostatecné hydrataci v navodech (nepouZivejte polovinu tablety),

Zbytky jidel blokuji ostfikovaci ramena tvrdosti vody, a v zavislosti na tvrdosti vody v piipadé potteby odejméte funkéni ucpané
se tvoif minerdIni zbytky, nap¥. vodni kdmen dily mycky nadobi a pod tekouci vodou
na tryskach nebo ostfikovacich ramenech. odstraiite ucpani.

Bily film
Nepouzivéte specidlni stil vzmékcovadi, PouZijte/napliite zmékcovac specidlni solf
protoZe pouZivéte tablety 3v1, kde je jiz sl pro myti v mycce nadobi pokud tvrdost vasi
obsazena, ale tvrdost vody je >26°. vody je >26°.
Nespravné nastavend tvrdost vody Zkontrolujte si tvrdost vasi vody a podle toho
v mycce nadobi. nastavte zmékcovac vasi mycky.
Ddvkujete nedostatené mnozstvi Ddvkujte myci prostfedek v dostate¢ném
myciho prostredku. mnozstvi tak, jak je uvedeno.
Miétné bily povlak/ film Zmékéovat je zablokovany nebo $patny. Zkontrolujte tvrdost vody a pokud nestaci

.méknout”, informujte servisniho technika

Kapky na sklenickach

Spatné suseni a oplachovaci vykon Pouzijte / dopliite lestidlo, a pokud je to
(nedostatek lestidla). nutné zvyste davkovani.
Vysoka koncentrace soli ve vodeé. Pokud pouZzivate tablety jiZ se soli a je tvrdost

vasi vody <26°e nepoufzivejte dalsi specialni
stil do mycky nadobi. Pokud je tvrdost vasi
vody >26° pouzijte dalsi specialni st a
2vyste davkovani lestidla.




Pozorovani / Zjisténi Interpretace / Pfi¢ina Reseni / Odpovéd

Smouhy, ste¢eniny

Spatné nalozené nebo $patné tfidéné nado- Narovnejte nadobi tak, aby se ostfikovacf
bi do jednotlivych mist v koich. ramena mohla tryskem vody dostat ke
vsemu nadobi.

Tvoreni kaluzi v ddsledku tvaru nadobi. Narovnejte nadobi do mycky tak, aby voda
mohla dokonale stéci dolli a netvorily se
kaluze v nadob.

Tablety se dokonale nerozpusti béhem PYi pouZiti tablet nepouzivejte kratké

myciho cyklu. programy, pouZivejte pouze standardni a
ECO program. Pii pouZiti krétkych program(
pouZivejte myci prasek nebo gel.

Predavkovani myciho prostiedku. PouZivejte pouze doporucené mnozstvi
myciho prostredku (prasek, gel).

Mald Gcinnost myti ostfikovacich ramen. Zkontolujte, zda nejsou ramena zanesena
usazeninami nebo vodnim kamenem,
piipadné je proCistéte.

Zmékcovac byl napInén mycim prostiedkem Pokud je to mozné, fadné vyplachnéte

misto specidlni soli. zmékcovac tekouci vodou. Zméfte tvrdost
vody, a pokud je méknuti vody nedostatecné
informujte servisniho technika.

Povrchova koroze skla

Ke korozi skla miiZe dojit, kdyZz ma povrch Informuijte se u vyrobce sklenicek jestli
skla vyrobni vady (zplisobené vyrobnim mohou piijit do mycky nadobi.
procesem) nebo je druh skla nekvalitni a
nevhodny do mycky nadobi. Tyto vady jsou PouZivejte tablety s pfidanou funkci ochrany
viditelné po nékolika cisticich cyklech. skla nebo specidlni ochrannou tpravou
pro sklo.

Pouzivejte krétké programy s nizkymi
teplotami myti nebo specialni programy pro
myti skla.

Casteény aZ uplny nevratny zikal
astecny aZ uplny nevratny zaka Na konci myciho cyklu oteviete mycku pro
odpusténi pary a po chvilce ji opét zavrete.

Zbytky myciho prostiedku

Tableta neni aplné rozpusténa na konci PouZivejte tablety, které jsou urceny pro
myciho cyklu (v kratkych programech). kratké programy, jinak pouZivejte
standardni, ECO nebo delsi programy myti.

Klapka davkovace je blokovéna nékterym Napliite mycku takovym zpiisobem, aby
nadobim v mycce nadobi. mohlo dojit k bezproblémovému otevreni
klapky ddvkovace a tableta nebo myci
prostiedek se mohl v poradku dostat
do spodni ¢asti mycky.

VIhkost uvnitt dévkovace mtZe zplisobit Ujistéte se, Ze komora pro tabletu/myci
Castecné ,piilepeni” tablety nebo Spatné prasek je dokonale sucha, pfipadné pouZijte

rozpusténi myciho prostredku. papirovy ubrousek pro jeji dokonalé
vysuseni.

Zbytky prasku nebo tablet uvniti
mycky nebo v davkovaci



Pozorovani / Zjisténi Interpretace / Pfi¢ina

Bélitelné skvrny / skvrny Skrobu

Reseni / Odpovéd

Spatné tfid&né a nalozené nédob.

PouZzivate kratké programy s malou teplotou.

Pouzivate nedostatecné mélo myciho
prostredku.

VIhkost myciho prostredku.

Nedostatecna ucinnost ostfikovacich ramen.

Zluto-hnédé zbytky (napf. ¢aj kava)

Zbytky (napt. rjZe, brambory) PouZiti nekvalitniho myciho prostredku

Nerozpusténé necistoty

Zajistéte, aby Cistici roztok s vodou mohl
zcela obtéct nadobi a odtéci do spodnf ¢asti
mycky.

PouZivejte programy jako je Daily nebo ECO.

PouZivejte myci prostiedek (prasek, gel), jak
je doporuceno.

Nahradte vihky myci prostfedek a opakujte
Cistici cyklus.

Zkontolujte, zda nejsou ramena zanesena
usazeninami nebo vodnim kamenem a
piipadné je procistéte.

Pouzivejte kvalitni provérené vyrobce mycich
prostiedki.

Vlysoka koncentrace usazenin, napfiklad na
filtrech, ostfikovacich ramenech.

Casté pouZivéni krétkych programii (vedouc
ke $patnému rozpusténi tukovych zbytka).

Pouzivate nedostatecné mnozstvi myciho
prostredku.

Spatné tiidéné a nalozené nadobi.

Pouziti nekvalitniho myciho prostredku.

Mycka neni odpadkovy ko3, seskrabnéte
poctivé zbytky jidel z nddobi neZ je vloZite
do mycky. Zkontrolujte ostfikovaci ramena a
v pfipadé zaneseni je vyjméte a pod tekouci
vodou je procistéte.

Pouzivejte programy jako je Daily nebo ECO.
PouZzivejte myci prostredek (prasek, gel), jak
je doporuceno.

Zajistéte, aby distici roztok s vodou mohl
zcela obtéct nddobi a odtéci do spodni ¢dsti

mycky nddobi.

Pouzivejte kvalitni provérené vyrobce mycich
prostredka.

Blednuti dekorace

PouZiti myciho prostiedku, ktery neobsahuje
ochranu dekoru.

Kvalita nadobi.

PouZivejte specidlni myci prostiedky od
provérenych vyrobcl pro ochranu dekoru.

Pfi poffizovani nadobf dbejte na kvalitu
nadobi a informujte se jestli nadobi mdze
prijit do mycky nddobi.



Pozorovani / Zjisténi Interpretace / Pfi¢ina Reseni / Odpovéd

Zptisobené jidlem jako zelenina PouZijte povrchové Cistice na nerezovou ocel,
(napr. kvétak, brambory). sklo nebo keramiku.

Duhové zabarveni
(hnédo-Zluta / cerna-fialova)

Velmi kyselé nebo slané potraviny, jako Vyhnéte se prilis dlouhému kontaktu téchto
hoitice nebo kecup, byly pfilis dlouho na kyselych a slanych zbytk{ potravy na kovo-
kovovych ¢astech nadobi prred Cist&nim. vych ¢astech nadobi.

Rozsypani specialni soli pfi dopliiovani do K odstranéni rozsypané soli aktivuijte cistici
prostoru mycky nadobi. cyklus bez néddobi.

Nekvalitni nerezové ¢asti jsou méné odolné Dbejte pfi vybéru nddobi na kvalitni uslechti-
proti korozi ve vlhkém prostredi jako je 16 oceli, vyprazdniujte mycku nadobi ihned
mycka nadobi. po myti.

Stribrné a ocelové piibory spolu pfi kontaktu ~ Roztfidte stfibrné a ocelové piibory separat-
reaguij. né v kosiku na pfibory.

Zakalovani

Tvorba sulfidti na stiibrném povrchu z Vyhnéte se nezbytné dlouhému kontaktu
divodu siry obsahujici zbytky potravin, jako metalickych ¢asti s potravinami obsahujicimi
je hoftice, vejce, majonéza. siru.

Tvorba oxidu stiibrného v disledku bélici PouZzivejte kvalitni Cistici prostfedek

¢asti myciho prosttedku (oxidace). s integrovanou ochranou stfibrného

povrchu.

Barveni je zplisobeno potravinami, které Pfed mytim v mycce tyto hodné barvivé
obsahuji hodné barviva jako je kecup, Stéva, potraviny oplachnéte pod tekouci viahou
atd. vodou.

Pouzivate kratké programy s nizkou teplotou.  PouZivejte programy jako je Daily nebo ECO.

Vihkost myciho prostredku. Nahradte vihky myci prostedek a opakujte
Cistici cyklus.

Prasknuti a blednuti
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Myti dfevénych pfiborti nebo prkének na Drevéné piibory a nadobi by nemélo prijit
krdjeni v mycce nddobi miZe zplisobit jejich do mycky nadobi.
prasknuti nebo vyrazné opottebenf.
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